
EJE RECTOR 1

PROGRAMA:  1.5 Política municipal anticorrupción.

Nivel / Resumen 

Narrativo
Nombre del Indicador Definición Fórmula

Sustitucion de 

Fórmula

Método de Evaluación / 

Sentido del Indicador
Resultado Meta

Unidad de Medida / 

Frecuencia

Tipo de Indicador / 

Dimensión a Medir

Medios de 

Verificación
Supuestos Responsables

Fin

1.Número de casos administrativos 

en las que se hayan cometido una 

falta no grave

Mide la reducción de casos 

administrativos no graves en 

el municipio.

numero de Casos año 

previo - numero de 

Casos actuales

Evaluación comparativa 

anual. Sentido positivo 

(menor valor = mejor 

desempeño).

0 Número de casos / Anual
Resultado. Eficiencia 

operativa

Reportes de la 

Dirección de 

Contraloria 

municipal.

Implementación efectiva de 

estrategias preventivas.
Contraloria

Propósito

2.Porcentaje de funcionarios  

capacitados para el fortalecimiento 

de funciones de trabajadores

Mide la cantidad de 

funcionarios capacitados 

(funcionarios 

capacitados / Total de 

funcionarios) x 100

Comparación anual de 

registros de personal 

capacitado. Sentido 

positivo.

100% Porcentaje / Anual Resultado. Eficacia Informes 
Colaboración de los funcionarios 

publicos
Contraloria

Componentes y Líneas de Acción

C1 - Garantizar procesos 

de gestión pública para 

el uso honesto y 

eficiente de los 

recursos. 

3.Número de unidades 

adminstrativas que se 

compartieron los reglamentos y 

derechos del servicio publico

Registra la cantidad de 

unidades adminstrativas con 

conocimiento del 

reglamento 

Sumatoria de unidades 

administrativas
Monitoreo anual 25 Número / Anual

Resultado. Eficiencia 

operativa
Informe anual

Disponibilidad de cada funcionario 

publico en cada unidad 

administrativa

Contraloria

Líneas de Acción

A1C1 Línea de Acción

4.Programa de sesiones del comité 

de adquisiciones, enajenaciones, 

arrendamientos y contrataciones 

del servicio del ayuntamiento

mide la elaboracion del 

Programa de sesiones del 

comité de adquisiciones, 

enajenaciones, 

arrendamientos y 

contrataciones del servicio 

del ayuntamiento

Documento elaborado Cumplimiento
Cumplimie

nto
Documento / mensual Producto / Insumo Actas de sesiones 

Están respaldados por la ley local o 

federal que regula las adquisiciones y 

contrataciones

Contraloria

A2C1 Línea de Acción

5 Número de informes sobre el 

buzon de quejas para vigilar 

cualquier acto de corrupcion 

Mide la cantidad de informes 

realizados

Sumatoria de informes 

realizados
Cumplimiento

Cumplimie

nto
Número / anual Actividad. Supervisión Informes anual

Los informes son elaborados con los 

acontesimientos, contando con 

participacion ciudadana

Contraloria

A3C1 Línea de Acción

6.La creación de reglamentos y 

políticas internas que guíen la 

digitalización de trámites y 

servicios municipales, asegurando 

la seguridad, privacidad y derechos 

de los ciudadanos en el entorno 

digital. 

Da certeza jurica Documento elaborado Cumplimiento
Cumplimie

nto
Documento / trianual Producto / Insumo

Documento 

elaborado

Se parte de la voluntad y el 

compromiso del ayuntamiento para 

liderar el proceso de digitalización, 

asignando recursos humanos, 

técnicos y financieros necesarios para 

la implementación de estas políticas

Contraloria

A4C2 Línea de Acción

7.Programa que fortalezcan la 

operación y coordinación entre las 

autoridades responsables de 

atender y sancionar actos de 

corrupción.

fortalezce la operación y 

coordinación entre las 

autoridades responsables de 

atender y sancionar actos de 

corrupción.

Documento elaborado Cumplimiento
Cumplimie

nto
Documento / Anual Producto / Insumo

Documento 

elaborado

Supera las deficiencias de un enfoque 

fragmentado y fortalecen la 

capacidad del Estado para combatir 

este problema. 

Contraloria
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A5C1 Línea de Acción

8.Porcentaje de la población o de 

servidores públicos que conocen la 

existencia en materia de combate 

a la corrupción, así como los 

canales para presentar denuncias y 

sanciones 

Mide la proporción de 

personas que saben que la 

corrupción existe, así como 

dónde y cómo presentar una 

denuncia y qué sanciones 

pueden recibir por actos de 

corrupción

Número de personas 

que conocen los 

canales de denuncia 

y sanción / Número 

total de personas 

encuestadas) x 100.

Evaluación comparativa 

anual. Sentido positivo 

(mayor valor = mejor 

desempeño).

100% Porcentaje / Anual Resultado participativo Informe anual

Asume que una parte de la población 

y de los servidores públicos conocen 

bien las leyes y políticas  para 

combatir la corrupción, saben cómo 

denunciar y confían en el sistema

Contraloria


