
EJE RECTOR 1

PROGRAMA:  1.6 Seguridad Ciudadana 

Nivel / Resumen 

Narrativo
Nombre del Indicador Definición Fórmula

Sustitucion de 

Fórmula

Método de Evaluación / 

Sentido del Indicador
Resultado Meta

Unidad de Medida / 

Frecuencia

Tipo de Indicador / 

Dimensión a Medir

Medios de 

Verificación
verificacion Supuestos

Responsa

bles

Fin

1. Porcentaje de 

población que se siente 

seguro en las calles

Mide la percepcion de seguridad de 

la ciudadania 

(Número de personas 

que se sienten seguras 

/ Número total de 

personas encuestadas) 

x 100

Evaluación comparativa 

anual. Sentido positivo 

(mayor valor = mejor 

desempeño).

mayor el 50% Porcentaje / Anual Resultado participativo
Encuesta a la 

ciudadania 
Se cuenta con participacion Ciudadana IMPLAN

Fin Primario: 

2. Porcentaje de 

reportes de la 

ciudadania

Mide el porcentaje de los  reportes 

atendidos

(Reportes atendidos / 

Casos reportados) x 

100

Comparacion anual de 

registros por año
100% Porcentaje/ Anual

Resultado. Eficiencia 

operativa

Estadistica del 

servicio policiaco

La ciudadania reporta y buscan apoyo, y las 

instituciones cuentan con recursos adecuados.

Seguridad 

Publica

Propósito
3. Numero de denuncias 

de la ciudadania
Mide la cantidad de denuncias

Sumatoria de 

denuncias por año 

Comparación anual de 

registros de denuncias. 
Cumplimiento

Numero de denuncias / 

Anual
Resultado. Eficacia

Estadistica del 

servicio policiaco

La ciudadania denuncia formalmente cualquier 

delito y se realiza la investigancion.

Seguridad 

Publica

Componentes y Líneas de Acción

C1- Generar un 

ambiente sano y seguro

4. Atención adecuada de 

las autoridades

Registra la cantidad de unidades 

adminstrativas con el conocimiento 

en el reglamento 

Sumatoria de unidades 

administrativas
Monitoreo anual 1 Número / Anual

Resultado. Eficiencia 

operativa
Informe anual

Disponibilidad de cada funcionario publico en 

cada unidad administrativa

Seguridad 

Publica

C2- Participacion 

Ciudadana

5. Fomentar acciones 

para el conocimiento de 

sus derechos y 

denunciar faltas o 

delitos  

Número de campañas realizadas 

para sensibilizar a la sociedad sobre 

el respeto y los derechos

(Campañas realizadas / 

Campañas planeadas) 

x 100

Evaluación de alcance: 

Análisis de la cobertura de 

las campañas y 

participación en las 

actividades.

100% Porcentaje / Anual Productos 

Reportes de 

campañas, registros 

de actividades de 

sensibilización.

La sociedad está dispuesta a cambiar su actitud 

y reconocer sus derechos

Seguridad 

Publica

Líneas de Acción

A1C1 Línea de Acción

6. Elaboración del 

programa de 

capacitaciones y 

sensibilizacion 

acercamiento entre la 

ciudadanía y el servicio 

policiaco

Documento técnico elaborado y 

validado para las acciones de poda
Programa elaborado Cumplimiento

Documento 

elaborado
Documento / Anual Producto / Insumo

Informe técnico del 

programa de 

capacitaciones

El programa es ejecutado de manera eficiente. 

Y se cuenta con la asigna de recursos humanos, 

técnicos y financieros necesarios para su 

implementación

Seguridad 

Publica

A2C1 Línea de Acción

7. Disponer de 

infraestructura para la 

funcionalidad del 

juzgado cívico con forme 

a la Ley de Cultura y 

Justicia Cívica

Documento de Acta de Instalacion Instalacion Cumplimiento Cumplimiento Acta de Instalacion Producto / Insumo Lugar de Instalacion

El ayuntamiento asigna recursos humanos, 

técnicos y financieros necesarios para la 

implementación

Seguridad 

Publica

A3C2 Línea de Acción

8. Porcentaje de 

Campañas de 

sensibilización y 

orientación de atención 

y prevención contra las 

adicciones

Porcentaje de campañas realizadas 

para sensibilizar a la sociedad 

(Campañas realizadas / 

Campañas planeadas) 

x 100

Evaluación de alcance: 

Análisis de la cobertura de 

las campañas y 

participación en las 

actividades.

100% Porcentaje / Anual
Resultado. Eficiencia 

operativa

Reportes de 

campañas, registros 

de actividades de 

sensibilización.

Existe participacion ciudana en la que la 

sociedad está dispuesta a cambiar su actitud

Seguridad 

Publica

A4C2 Línea de Acción

9. Comunicación con los 

gobernantes 

tradicionales de las 

comunidades indígenas 

y cercanía con la 

población para 

fortalecer valores y 

acciones de prevención 

conjuntas.

Mide la cantidad de reuniones o 

encuentros con los gobernantes 

tradicionales de las comunidades 

indígenas y cercanía con la 

población para fortalecer valores y 

acciones de prevención conjuntas.

Mide la cantidad de 

reuniones o 

encuentros con los 

gobernantes 

tradicionales de las 

comunidades 

indígenas y cercanía 

con la población para 

fortalecer valores y 

acciones de prevención 

conjuntas.

Evaluación comparativa 

anual. Sentido positivo 

(mayor valor = mejor 

desempeño).

1 Numero / Anual
Resultado. Eficiencia 

operativa

Informe de 

actividades de de 

Seguridad PUblica 

El ayuntamiento asigna recursos humanos, 

técnicos y financieros necesarios para la 

implementación y la colaboracion de los 

gobernantes y comunidades.

Seguridad 

Publica
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A5C2 Línea de Acción

10. Disponer de 

infraestructura para la 

funcionalidad del 

juzgado cívico con forme 

a la Ley de Cultura y 

Justicia Cívica para el 

Estado de Nayarit

Instalacion de un Juzgado Cívico 

con forme a la Ley de Cultura y 

Justicia Cívica para el Estado de 

Nayarit

Cumplir con la 

Instalacion de un 

Juzgado Cívico con 

forme a la Ley de 

Cultura y Justicia Cívica 

para el Estado de 

Nayarit

Cumplimiento Cumplimiento Documento / Anual Producto / Insumo

Acta de Instalacion o 

documento con 

forme a la ley que 

validen

El ayuntamiento asigna recursos humanos, 

técnicos y financieros necesarios para la 

implementación y con un espacio para la 

infraestructura

Seguridad 

Publica


